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1 Zakladni informace

Anabix API je sluzba umoznujici uzivateliim pomoci zasilanych pozadavki vzdalené spoustét
funkce systému Anabix. Systém standardné pracuje s kddovanim UTF-8.

1.1 Pozadavky na klientsky systém

Pouzity programovaci jazyk musi mit podporu pro pienos dat s podporou protokolu HTTP

Nejznaméjsi knihovnou tohoto druhu je pravdépodobné cURL. Alternativou na platformé .NET je
napiiklad tfida HttpWebRequest. Dale je vhodné podpora datového formétu JSON, ktery je pouzit

pro veskerou komunikaci.

1.2 Zasilani requesti

Veskera komunikace je realizovana pomoci HTTP protokolu. Zadosti jsou odesilany na predem

urcenou adresu jako POST pozadavek obsahujici JSON data s potfebnymi tidaji (mize byt volitelné

uvnitf parametru json) .

UZivatelské jméno a API token si miZete editovat na strance Nastroje - Hlavni nastaveni
(https://app.anabix.cz/anabix/settings/index).

URL APIje https://app.anabix.cz/api.

V piikladech v tomto dokumentu budou jako autentizacni udaje pouzity fiktivni pfistupy:
[l username: example

[l token: c0d646874b2153d236a4d1816e3501176c69c5ce

1.3 Ziskavani odpoveédi ze systému

Odpovéd’ systému se nachdzi v navratové hodnoté funkce odesilajici Zadost (v ptipadé PHP se
jedné o funkci curl exec().

1.4 Odpovéd po neluspésSném zpracovani

Pokud byla zasldna neplatné zadost (diivodem mohou byt napt. neplatné ptihlasovaci udaje,


https://app.anabix.cz/anabix/settings/index
https://app.anabix.cz/api

chybéjici povinné pole, neplatnd hodnota, nepovoleny znak, nevalidni data atd.), systém vraci
stavovou zpravu ve formatu JSON, ktera ma nasledujici format:

0 response
I status - stav, v pfipad¢ neuspéchu bude mit hodnotu ERROR

" data - textova zprava vysvétlujici, pro¢ se operace nezdarila

1.5 Standardni operace

Vsechny komponenty pristupné pres API maji k dispozici zakladni metody:
Vytvoreni nového zaznamu: create

Aktualizace zaznamu: update

Ziskani informaci o zaznamu: get

Pri voléani metody get lze pouzit volitelny parametr fulllnfo [1|0] -
v pripadé zadani tohoto parametru s hodnotou 1 budou o kazZdém
zdznamu vraceny podrobné informace (napt. pro kontakty se budou
vracet 1 jejich aktivity, ukoly. Pouziti této volby miZe znamenat
zvy$eni datové narocnosti a zpomaleni odpovédi serveru.

Smazani zaznamu: delete

Ziskani vice zaznami: getAll

Pfi volani metody getal1 lze pouzit volitelné parametry:
© limit - maximalni po€et zdznamu v odpovédi; standardni a maximéalni hodnota je 200
1 offset -pocetzdznamu k ,,pfeskoceni*

" criteria - filtrovani podle zadaného sloupce ve tvaru <ndzev sloupce> =>
<pozadovana hodnota>; Je mozné filtrovat podle vice kritérii soucasne.

V textovych polich Ize vyhledavat v obsahu pouZitim syntaxe %ovyraz%.

Pole s datem a ¢isla 1ze takeé filtrovat pomoci rozmezi from — fo.

Napt. vybér zdznamti podle data vytvoreni se realizuje pomoci

"criteria":{"createdTimestamp":{"from":1383242003,"to":1385415197}},(v PHP
jako 'criteria' => array('createdTimestamp' => array('from' => 1383242003,

'to' => 1385415197)).

Filtrovat 1ze 1 pomoci hodnot vlastnich poli, kdy nazev sloupce je definovan jako
customField-[ID polel,tj pfikladem {"customField-128" : 1}. U vlastnich poli typu
date 1ze aplikovat také rozmezi from — to. Seznam definovanych vlastnich poli a jejich ID
1ze ziskat pomoci API, viz dokumentace nize, metoda getCustomFields.

I orderBy - fazeni podle zadaného sloupce ve tvaru <ndzev sloupce> => <zpfisob
tazeni> (asc nebo DESC); je mozné fadit podle vice kritérii soucasné.

Priklad: "orderBy": {"idOrganization":"asc"} (v PHP 'orderBy' =>
array('idOrganization' => 'ASC'")



fullInfo [1]0] - v piipad¢ zaddni tohoto parametru s hodnotou 1 budou o kazdém
zdznamu vraceny podrobné informace (napi. pro kontakty se budou vracet i jejich aktivity,
ukoly

includeMetadata [1]0] - v pfipad¢ zadani s hodnotou 1 budou do odpovédi serveru
vlozeny informace o celkovém poctu zaznamii vyhovujicich zadanym kritériim a také udaje
offset a limit, kterymi byl vysledek redukovan. Toto je vhodné napiiklad pro implmentaci

strankovani.
Napf: "metadata": {"totalRecords": "1261", "offset": 0, "limit": 1}

| idAsKey [110] - Je-li nastaveno na 0, server nevraci ID zdznamt jako kli¢. To je vhodné
napf. pti parsovani pomoci JS. Lze pouzit i pii volani API metody get. Vychozi hodnota
je 1.

Vsechny typy zaznamu lze fadit a vyhledavat podle vSech hodnot, které 1ze k zaznamu nadefinovat
(tedy u kontaktu napf. firstName, lastName, email atd.) vcetné vlastnich poli .

Ziskani seznamu a struktury volitelnych poli: getCustomFields

Metoda ziska seznam a strukturu vSech vlastnich poli definovanych na komponenté, véetné definici
polozek seznamt.

Vice informaci viz kapitola 2.8.

1.6 Ddulezita upozornéni

Vsechny zakladni metody (create, update, get, delete) vraci informace o daném zdznamu.
Konkrétni struktura je uvedena vzdy v podkapitole dané komponenty s ndzvem Struktura vracenych
informaci o zaznamu.

Vréacené informace o zdznamu obsahuji vZzdy datovou €ast revisionInfo s nasledujici strukturou:
I createdTimestamp - ¢asové razitko vytvotfeni zdznamu
" createdIdUser - ID autora zdznamu

createdUsername - uzivatelské jméno autora zaznamu

" updatedTimestamp - Casové razitko posledni aktualizace

1 updatedIdUser - ID autora posledni zmény zdznamu

" updatedUsername - uZivatelské jméno autora posledni zmény zaznamu

Pti aktualizaci, mazani nebo ziskéni informaci o zdznamu je nutné v request uvést ID zaznamu.
Nézev klice je uveden vzdy na zacatku kapitoly ptislusné komponenty.

Povinné parametry pro vkladani a zdznamu jsou uvedeny vzdy na zacatku podkapitoly dané
komponenty. Ostatni parametry jsou nepovinné. V piipad¢ jejich neuvedeni pii vytvateni nového
zdznamu budou ponechany prazdné, ptipadné do nich bude dopInéna vychozi hodnota systému.
V piipadé jejich neuvedeni pii aktualizaci zdznamu bude zachovana ptivodni hodnota.

1.7 Vzorovy priklad pripojeni z PHP

Nasledujici ptiklad demonstruje ptipojeni k API pomoci PHP. Jedna se o sled zékladnich operaci
nad jednim seznamem (vytvofeni, aktualizace, ziskani informaci, smazant).
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<?php

define ('ANABIX API URL',
define ('ANABIX API USERNAME',

'https://app.anabix.cz/api') ;

'example') ;

define ('ANABIX API TOKEN',

'c0d646874b2153d236a4d1816e3501176c69c5ce’) ;

// INICIALIZACE CURL

$ch = curl init (ANABIX API URL);

curl setopt ($ch, CURLOPT RETURNTRANSFER,
curl setopt ($ch, CURLOPT POST, 1);

1);

// VYTVORENI NOVEHO SEZNAMU
SrequestData array (
'username' => ANABIX API USERNAME,
'token' => ANABIX API TOKEN,
'requestType' => 'lists',
'requestMethod' => 'create',
'data' => array(
'title' => 'Testovaci seznam'

)

curl setopt ($ch, CURLOPT POSTFIELDS, array('json' => json encode ($SrequestData)));
Sresponse curl exec(Sch);

SresponseData json_decode($response, true) ;

var_dump(sresponseData);

SidList SresponseData['data'] ['idList'];
// AKTUALIZACE SEZNAMU
SrequestData array (
'username' => ANABIX API USERNAME,
'token' => ANABIX API TOKEN,
'requestType' => 'lists',
'requestMethod' => 'update',
'data' => array(
'idList' => $idList,
'title' => 'Testovaci seznam - novy nazev'

)i

curl setopt ($ch, CURLOPT POSTFIELDS, array('json' => json encode (SrequestData)));
Sresponse curl exec(Sch);

SresponseData json_decode (Sresponse, true);

var dump (SresponseData) ;

// ZISAKNI INFORMACI O SEZNAMU
SrequestData array (
'username' => ANABIX API USERNAME,
'token' => ANABIX API TOKEN,
'requestType' => 'lists',
'requestMethod' => 'get',
'data' => array(
'idList' => $idList,

)i

curl setopt ($ch, CURLOPT POSTFIELDS, array('json' => json encode (SrequestData)));
Sresponse curl exec($ch);

SresponseData json_decode ($response, true);

var_dump($responseData);

// VYPIS VSECH EXISTUJICICH SEZNAMU S POZADOVANYMI PARAMETRY

SrequestData = array (
'username' => ANABIX API USERNAME,
'token' => ANABIX_API_TOKEN,




'requestType' => 'lists',
'requestMethod' => 'getAll',
'data' => array(
'criteria' => array(
'title' => 'Testovaci seznam - novy nazev',
'important' => 0
) r
'limit' => 10,
'offset' => 0

)

curl setopt ($ch, CURLOPT POSTFIELDS, array('json' => json encode ($SrequestData)));
Sresponse = curl exec($ch);

SresponseData = json decode ($response, true);

var_dump($responseData);

// SMAZANI SEZNAMU
SrequestData = array (
'username' => ANABIX API USERNAME,
'token' => ANABIX API TOKEN,
'requestType' => 'lists',
'requestMethod' => 'delete',
'data' => array(
'idList' => $idList,

)

curl setopt ($ch, CURLOPT POSTFIELDS, array('json' => json encode (SrequestData)));
Sresponse = curl exec($Sch);

SresponseData = json_decode($response, true) ;

var_ dump ($responseData) ;




Kontakty

2 Pristup ke komponentam systému
2.1 Kontakty

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: contacts
Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idcontact
Povinné parametry pro uloZeni nového zaznamu: aleponi jedna hodnota z trojice firstName,

lastName, email

2.1.1 Struktura datové ¢asti requestu pro viozeni nebo aktualizaci zaznamu

m firstName - kiestni jméno

m lastName - pfijmeni

m email, email2, email3 — primarni email a dal§i emaily

m phoneNumber, phoneNumber?2, phoneNumber3—tekﬂbnniéﬁk)

m  sex- pOhlaVi

m salutation - osloveni

m position - pracovni pozice

m primaryContact - pfiznak, zda je kontakt veden jako primérni ([0 | 1])
m idowner - ID vlastnika kontaktu

m vip - pfiznak, zda se jedn4 o VIP kontakt ([0 | 1])

n source-—ZdIijonUﬂdu

B website, website2, website3
B description — popis kontaktu

B shippingStreet, shippingCity, shippingCode, shippingCountry — doruc¢ovaci
adresa kontaktu (ulice, mésto, ps¢, zem¢)

m organization — ID, ndzev nebo email firmy, pod kterou kontakt spada
m customFields - vlastni pole
©id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)

1 v ptipad¢ vlastniho pole typu selectbox I1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID
polozky seznamy (doporuceno), nebo skutecnou hodnotu

m lists - seznamy, do kterych mé kontakt patfit
©ID nebo nazev seznamu 1
7 ID nebo nazev seznamu 2
O
s gdprReason - GDPR - pravni divod zpracovani OU. Miize nabyvat téchto hodnot:

0 1: Bez souhlasu
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© 2: Opravnény zajem spravce

71 3: PInéni pravni povinnosti

71 4: PInéni smlouvy nebo jednani o jejim uzavieni

© 5: Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

1 6: Vefejny zajem ¢i vykon vefejné moci

o 7: Zivotné dalezity zajem

gdprAcceptanceDate - GDPR - Datum udéleni souhlasu ve formatu YYYY-MM-DD

Struktura vracenych informaci o zaznamu

idContact - ID kontaktu

title - zobrazované jméno (vytvoreno z kiestniho jména a ptijmeni, piipadné emailu)
firstName - kiestni jméno

lastName - pfijmeni

email, email2, email3 - emaily

phoneNumber, phoneNumber2, phoneNumber3 - telefonni ¢isla

sex - pohlavi

salutation - osloveni

position - pracovni pozice

primaryContact - pfiznak, zda je kontakt veden jako primarni ([0 | 1])
vip - ptiznak, zda se jedn4 o VIP kontakt ([0 | 1])

source - zdroj kontaktu

website, website2, website3
description - popis kontaktu

shippingStreet, shippingCity, shippingCode, shippingCountry — dorucovaci
adresa kontaktu (ulice, mésto, ps¢, zem¢)

organization/idOrganization - firma, pod kterou kontakt spada
customFields - informace o vlastnich polich

attachments - seznam piiloh zdznamu (viz kapitola ,,Pfilohy*)
lists - seznamy, do kterych kontakt patii

activities - aktivity pfifazené ke kontaktu

deals - obchodni ptipady ptifazené ke kontaktu

tasks - Ukoly pfifazené ke kontaktu

gdpr - informace o pravnim divodu uchovani kontaktu a datu potvrzeni
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2.1.3 Zména seznaml, do kterych je kontakt zarazen

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: contacts

Nazev metody: manageLists

Struktura datové casti

m idContact - ID kontaktu
nebo

m email - emailova adresa kontaktu

m addTo - seznamy, do kterych ma byt kontakt piidan
1 ID seznamu 1
0 ID seznamu 2
O

m removeFrom - seznamy, ze kterych ma byt kontakt odebran
1 ID seznamu 1
0 ID seznamu 2



Firmy

2.2 Firmy
Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: organizations
Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idorganization

Povinné parametry pro uloZeni nového zaznamu: title (nazev firmy)

2.2.1 Struktura datové ¢asti requestu pro viozeni nebo aktualizaci zaznamu

m title - ndzev firmy

= body - popis firmy

m  accountType - typ ﬁrmy (Customer | Potential customer | Partner |Media | Other)

s idNumber - IC nebo jiné unikatni identifika¢ni ¢islo

m  vatNumber - DIC

m phoneNumber, phoneNumber2, phoneNumber3 - telefonni ¢isla

m email, email?2, email3—emaily

m emailDomain - emailova doména

m website, website2, website3d - adresa webu

m billingStreet - fakturaéni adresa - ulice

m billingCity - fakturaéni adresa - meésto

m DbillingCode - fakturaéni adresa - PSC

m billingCountry - faktura¢ni adresa - stat

m shippingStreet - doruovaci adresa - ulice

m shippingCity - dorucovaci adresa - mésto

m shippingCode - dorucovaci adresa - PSC

m shippingCountry - doruCovaci adresa - stat

m idowner - ID vlastnika firmy

m customFields - vlastni pole
71 id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)
= v ptipadé vlastniho pole typu selectbox 1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID

polozky seznamy (doporuceno), nebo skute¢nou hodnotu

2.2.2 Struktura vracenych informaci o zaznamu

m idOrganization -ID ﬁrmy

m title - nazev firmy

=  body - popis firmy

m  accountType - typ firmy (Customer | Potential customer | Partner |Media | Other)

s idNumber - IC nebo jiné unikatni identifika¢ni ¢islo
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vatNumber - DIC

phoneNumber, phoneNumber2, phoneNumber3 - telefonni ¢isla
email, email2, email3 — emaily

emailDomain - emailova doména

website, website2, website3 - adresa webu
billingStreet - fakturacni adresa - ulice

billingCity - fakturaéni adresa - mésto

billingCode - fakturaéni adresa - PSC

billingCountry - fakturaéni adresa - stat
shippingStreet - dorucovaci adresa - ulice
shippingCity - doru¢ovaci adresa - mésto
shippingCode - dorutovaci adresa - PSC
shippingCountry - doruCovaci adresa - stat

contacts - informace o kontaktech spadajicich pod firmu
invoices - informace o fakturach ptifazenych k firmé
customFields - informace o vlastnich polich

attachments - seznam ptiloh zdznamu (viz kapitola ,,Pfilohy*)
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2.3

Seznamy

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: 1ists

Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idrist

Povinné parametry pro uloZeni nového ziznamu: title (ndzev seznamu)

2.31

2.3.2

Struktura datové ¢asti requestu pro vlozeni nebo aktualizaci zaznamu

title - ndzev seznamu

body - popis seznamu

important - pfiznak, zda se jednd o dilezity seznam ([0 | 1])

smartEmailing - pfiznak, zda ma byt seznam synchronizovén s aplikaci SmartEmailing ([0
1]

customFields - vlastni pole

7 id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)

= v ptipad¢ vlastniho pole typu selectbox 1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID

polozky seznamy (doporuceno), nebo skutecnou hodnotu

Struktura vracenych informaci o zaznamu

idList - ID seznamu

title - ndzev seznamu

body - popis seznamu

important - pfiznak, zda se jedna o dilezity seznam ([0 | 1])

smartEmailing - pfiznak, zda mé byt seznam synchronizovan s aplikaci SmartEmailing ([0
1D

customFields - informace o vlastnich polich

attachments - seznam ptiloh zdznamu (viz kapitola ,,Pfilohy*)
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2.4 Aktivity

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: activities
Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idactivity

Povinné parametry pro uloZeni nového zdiznamu: idContact, body

2.4.1 Struktura datové ¢asti requestu pro viozeni nebo aktualizaci zaznamu

s title - titulek aktivity (pokud neni zadan, je vytvofen automaticky z prvnich 255 znakt
prvniho fadku (oddé€lovac \n) textu aktivity

m  Dbody - text aktivity
m idcontact - ID kontaktu, ke kterému se aktivita vaze
m  type - typ aktivity
I note - poznamka
© call - telefonni hovor
[J meeting - schiizka
7 email - email
I clicked link in autoresponder - kliknuti na odkaz v autoresponderu
" clicked link in newsletter - kliknuti na odkaz v newsletteru
" clicked link in trigger - kliknuti na odkaz v trigger emailu
"I opened autoresponder - otevieny autoresponder
I opened newsletter - otevieny newsletter
1 opened trigger - otevieny trigger email
[l sent autoresponder - odeslan}'/ autoresponder
7 sent newsletter - odeslany newsletter
" sent trigger - odeslany trigger email
7 sMs - SMS zprava
m  timestamp - Casové razitko aktivity
m duration - ¢as strdveny nad aktivitou
m customFields - vlastni pole
71 id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)
11 v ptipad¢ vlastniho pole typu selectbox 1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID

polozky seznamy (doporuceno), nebo skute¢nou hodnotu

2.4.2 Struktura vracenych informaci o zaznamu
m  idActivity - ID aktivity

m  title - titulek aktivity
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Aktivity

m  Dbody - text aktivity

s type - typ aktivity

m timestamp - Casové razitko aktivity
m duration - ¢as strdveny nad aktivitou

m contact - informace o kontaktu

m customFields - informace o vlastnich polich

m attachments - seznam pfiloh zdznamu (viz kapitola ,,Ptilohy*)
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Obchodni pfipady

2.5

Obchodni pripady

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: deals

Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idpeal

Povinné parametry pro uloZeni nového zdznamu: idContact, title

2.51

2.5.2

Struktura datové ¢asti requestu pro vlozeni nebo aktualizaci zaznamu

title - ndzev obchodniho ptipadu

body - popis obchodniho ptipadu

idcontact - ID kontaktu, ke kterému se obchodni piipad vaze

nebo

contactIds - ID kontakti, ke kterym se obchodni ptipad vaze (pole ID)

idowner - ID vlastnika obchodniho ptipadu

rating - priorita obchodniho ptipadu (1ow, normal, high)

status - stav obchodniho pﬁpadu (open, postponed, won, closed)

deadline - termin (ve formatu Yyyy-MM-DD)

completedDate — datum vyhotoveni (ve formatu yyyy-mv-DD)

amount - Castka

street, city, code, country— adresa obchodniho ptipadu (ulice, mésto, ps¢, zemge)
customFields - vlastni pole

©id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)

1 v ptipadé vlastniho pole typu selectbox I1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID

polozky seznamy (doporuceno), nebo skutecnou hodnotu

Struktura vracenych informaci o zaznamu
idbeal - ID obchodniho ptipadu

title - ndzev obchodniho ptipadu

body - popis obchodniho ptipadu

rating - priorita obchodniho pfipadu (1ow, normal, high)

status - stav obchodniho pﬁpadu (open, postponed, won, closed)

deadline - termin (ve formatu yyyy-MM-DD)

completedDate — datum vyhotoveni (ve formatu yyyy-mMM-DD)

amount - ¢astka

street, city, code, country— adresa obchodniho ptipadu (ulice, mésto, ps¢, zemég)
contactIds - ID kontakti, ke kterym se obchodni ptipad vaze

idowner - ID vlastnika obchodniho ptipadu
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Obchodni pfipady

m customFields - informace o vlastnich polich

m attachments - seznam piiloh zdznamu (viz kapitola ,,Ptilohy*)

2.5.3 Sablony obchodnich pfipadi

API sablon obchodnich ptipadi slouzi k ziskdni informaci o stavajicich Sablonach a vytvoteni
obchodniho ptipadu ze Sablony, neumoziuje tedy aktualné vkladat, upravovat ¢i mazat stavajici
Sablony.

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: deals

Nazev identifikatoru: idbealTemplate

Ziskani vSech sSablon
Metoda: getAllTemplates

Ziskani Sablony dle ID

Metoda: getTemplate

Vytvoreni obchodniho pripadu ze Sablony
Metoda: createFromTemplate

Povinné parametry pro uloZeni nového zaznamu: idDealTemplate

Volitelné parametry: idContact - ID souvisejiciho kontaktu
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Ukoly

2.6 Ukoly

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: tasks
Nazev identifikatoru pro ucely aktualizace nebo mazani: idTask

Povinné parametry pro uloZeni nového ziznamu: body

2.6.1 Struktura datové ¢asti requestu pro viozeni nebo aktualizaci zaznamu

s title - titulek aktivity (pokud neni zadan, je vytvofen automaticky z prvnich 255 znakt
prvniho fadku (oddélovac \n) textu ukolu

= body - popis tkolu
m idContact - ID kontaktu, ke kterému se obchodni ptilezitost vaze
m idAssignedUser - ID uzivatele pfidélen¢ho k ukolu
m priority- priorita ukolu (Very low, low, normal, high, very high)
m status - stav ukolu (open, delayed, completed)
m deadline - termin (ve formatu Yyyy-MM-DD)
m deadlineTime - €as (ve formatu HH:MM)
m completedDate — datum vyhotoveni (ve formatu yyyy-mv-DD)
m duration - délka trvani tkolu (ve formatu HH: MM)
m customFields - vlastni pole
71 id => value (ID vlastniho pole => hodnota vlastniho pole)
1 v ptipadé vlastniho pole typu selectbox 1ze do hodnoty vlastniho pole vlozit bud’ ID

polozky seznamy (doporuceno), nebo skute¢nou hodnotu

2.6.2 Struktura vracenych informaci o zaznamu
m idTask - ID ukolu

m  title - titulek ukolu
= body - popis tkolu
m priority- priorita ukolu (very low, low, normal, high, very high)
m status - stav ukolu (open, delayed, completed)
m deadline - termin (ve formatu Yyyy-MM-DD)
m duration - délka trvani ukolu (ve formatu HH : MM)
m completedDate — datum vyhotoveni (ve formatu yyyy-mv-DD)
m assignedUser - informace o uZivateli pfidéleném k ukoly
11 iduser - ID uzivatele
[l username - uiivatelskéjméno

m contact - informace o kontaktu
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Ukoly

m customFields - informace o vlastnich polich

m attachments - seznam piiloh zdznamu (viz kapitola ,,Ptilohy*)

2.6.3 Sablony ukolt

Tak jako v ptipad¢ API Sablon obchodnich ptipadu, také API Sablon ukoli slouzi k ziskani
informaci o stavajicich Sablonach a k vytvoteni tikolu ze Sablony. Neumoznuje tedy vkladat,
upravovat ¢i mazat stdvajici Sablony.

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: tasks

Nazev identifikatoru: idTaskTemplate

Ziskani vSech sablon
Metoda: getAllTemplates

Ziskani Sablony dle ID

Metoda: getTemplate

Vytvoreni ukolu ze Sablony
Metoda: createFromTemplate

Povinné parametry pro uloZeni nového zaznamu: idTaskTemplate

Volitelné parametry:

idContact - ID souvisejiciho kontaktu

[l idbeal - ID souvisejiciho obchodniho p¥ipadu
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2.7 Uzivatelé

2.7.1 Ziskani seznamu aktivnich uzivatell

Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: users

Nazev metody: getForSelect

Struktura vracenych informaci

m ID uzivatele => uzivatelské jméno

Nazev metody: getActiveUsers

Struktura vracenych informaci
m idUser — ID uzivatele

m username — uzivatelské jméno

B email
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Vlastni pole

2.8 Vlastni pole

2.8.1 Ziskani seznamu vlastnich poli
Nazev komponenty majici na starosti prisluSnou oblast: pfislusSna komponenta obsahu
m  activities - aktivity
m contacts - kontakty
m deals - obchodni prfipady
m lists - seznamy
m organizations - firmy

m tasks - ukoly

Nazev metody: getCustomFields

Struktura vracenych informaci

m idCustomField - ID
m title - ndzev vlastni pole
m options — volby u vlastniho pole typu selectbox
" key — Cislo volby
[ title - nazev volby
m type — typ vlastniho pole
[ text - textové pole
[ textarea — textova oblast
[l date — datum
[l number — Cislo
[ checkbox - zaSkrtavaci pole

[l selectbox - vybérové pole

(O
NK
¢

m weight - vadha vlastniho pole (pouziva se pro fazeni; t
poloZky se propadaji doll)

m nodeType — typ obsahu
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Pilohy

2.9 Pfilohy

Ke vSem hlavnim typiim zdznami (kontakty, firmy, seznamy, aktivity, obchodni pfipady, ukoly) 1ze
pies API ptipojovat soubory jako ptilohy. Obsah soubort se ptenasi zakédovany v Base64.
Maximalni velikost pfilohy je omezena na ; pii piekroceni limitu vrati API chybu.

Ptilohy lze spravovat dvéma zpiisoby: hromadné piimo pfi vytvareni nebo aktualizaci zaznamu
pomoci parametru attachments, nebo samostatnymi metodami addAttachment,
getAttachment adeleteAttachment.

Pripojeni priloh pfi vytvareni nebo aktualizaci zaznamu

V datové ¢asti metod create a update libovolné komponenty lze uvést pole attachments.
Kazda ptiloha je objekt s nasledujicimi poli:

e filename — nazev souboru (povinné)
e content — obsah souboru zakdédovany v Base64 (povinné)
e mimeType — MIME typ souboru (volitelné; neni-li uveden, je odvozen automaticky)

Ptiklad datové ¢asti requestu:

"data": {
“firstName": "Jan",
"lastName": "Novak",
"attachments": |
{
"filename": "smlouva.pdf",
“content”: "JVBERi@xLjQ...",
"mimeType": "application/pdf"
}
]
}

Pridani prilohy: addAttachment
Ptidé jednu ptilohu k existujicimu zaznamu.
Povinné parametry:

e identifikator zaznamu dané komponenty (1dContact, idOrganization, idList,
idActivity, idDeal nebo idTask)

e filename —nazev souboru

e content — obsah souboru zakddovany v Base64

Volitelny parametr:
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Pilohy

e mimeType — MIME typ souboru (jinak je odvozen automaticky)
Struktura vracenych informaci o ptiloze:

idNodeAttachment - ID pfilohy
originalFilename — puvodni nazev souboru
fileSize — velikost souboru v bajtech
fileMime — MIME typ souboru

created — ¢asové razitko vytvoreni

Ziskani pfilohy: getAttachment
Vrati metadata a obsah pfilohy (zakddovany v Base64).

Povinné parametry:

e identifikator zaznamu dané komponenty (idContact, idOrganization, idList,
idActivity, idDeal nebo idTask)
e 1idNodeAttachment —ID ptilohy

Struktura vracenych informaci:

idNodeAttachment —ID piilohy
originalFilename — puvodni nazev souboru
fileSize — velikost souboru v bajtech
fileMime — MIME typ souboru

created — ¢asové razitko vytvorfeni

idNode — ID zaznamu, ke kterému piiloha patii
nodeType — typ zaznamu

content — obsah souboru zakdédovany v Base64

Smazani prilohy: deleteAttachment

Smaze piilohu zdznamu. Metoda vraci metadata smazané piilohy (1dNodeAttachment,
originalFilename, fileSize, fileMime, created, idNode, nodeType).

Povinné parametry:

e identifikator zaznamu dané komponenty (1dContact, idOrganization, idList,
idActivity, idDeal nebo idTask)
e idNodeAttachment —ID piilohy

Prilohy ve vracenych datech zaznamu

Metody get a getAll vraci u kazdého zaznamu pole attachments se seznamem ptipojenych
ptiloh. Kazda poloZzka obsahuje:

e idNodeAttachment —ID piilohy
e originalFilename - pivodni nizev souboru
e fileSize — velikost souboru v bajtech
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Pilohy

e fileMime — MIME typ souboru
e created — ¢asové razitko vytvorfeni
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Pilohy

2.10 Webhooky

V nékterych pripadech mize byt dilezité, aby systém napojeny na Anabix védél o novych
zdznamech ¢i zménach co nejdiive.

Toho je mozné docilit bud’ pravidelnym volanim API Anabixu ze strany napojené aplikace, kdy
pomoci metody getAll s vhodnou filtraci a fazenim zjistime nové zménéné zaznamy, a nebo
pouzitim webhookii.

Webhooky umoznuji, aby ihned po vloZeni ¢i zméné zaznamu v Anabixu byla informace o
zaznamu poslana ve tvaru JSON na specifickou URL adresu na vasem serveru. Toto je realizovano
pomoci triggerti, kdy Ize upozornéni webhooku nastavit jako tzv. Naslednou akci. Parametrem této
akce je URL, kterou chcete automaticky zavolat poté, co dojde ke spoustéci akci. Na URL se zasila
POST request, ktery obsahuje JSON data ve strukture:

© idTrrriger - ID triggeru, na zaklad¢, kterého byl request zaslan

I eventOptions - nastaveni spoustéci idalosti; vnitfek tohoto zdznamu se 1isi podle
nastavené udalosti

7l actionOptions - nastaveni nasledné akce
"~ webhookUrl - URL adresa, kam se request zasila
o title - "NotifyWebhook"

" eventData -informace o konkrétni udalosti, na zaklad¢ které doslo k sepnuti triggeru
© idNode - ID zdznamu, kterého se udalost tyka

hookData - ptipadnd doplitujici data ke spoustéci udéalosti

2.10.1 Ziskani informaci na strané cilové URL v PHP

<?php
Srequest = file get contents('php://input');
Sdata = json decode ($Srequest, true);

var dump ($data);

?>
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3 Casto kladené otazky (FAQ)

3 Casto kladené otazky (FAQ)

1. Je moZné ziskat z API data o kontaktu, kdyZ nevim jeho ID, ale jeho e-mail?

Ano, tuto informaci ziskate volanim metody contacts::getall (); do pole data vlozite
vyhledévaci podminku {"criteria™:{"email":"john@doe.com"}}. Ziskate tak informace o
vSech kontaktech s touto emailovou adresou (systém umoziuje vlozit vice kontaktl se stejnym
emailem).

2. Je mozné vyhledavat kontakty podle vice emaili?

Ne, tuto moznost API aktualné nepodporuje.
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